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Kuvaus
WinNovan henkildkunta ja opiskelijat voivat vaihtaa salasanansa Microsoftin itsepalveluportaalissa.

Palvelun kautta voi kdyda vaihtamassa oman henkilokohtaisen WinNovan kayttajatunnuksen
salasanan kerran vuorokaudessa.

Palvelussa ei voi avata tunnuksia, jotka ovat vanhentuneet tai jotka on lukittu muusta syysta.

Palvelua voi kayttaa lahes milla tahansa laitteella, jolla on Internetyhteys ja Internetselain, kuten
omalla dlypuhelimella.

Linkki palveluun

Tallenna linkki, vaikka oman alypuhelimen selaimen suosikkeihin:

https://passwordreset.microsoftonline.com tai https://aka.ms/sspr

Pika-ohje

Vaihtaaksesisalasanasi, siirry selaimella sivulle: https://passwordreset.microsoftonline.com

tai https://aka.ms/sspr ja anna WinNovan tunnus sekd muut pyydetyt tiedot.

Valitse Unohdin salasanani

Valitse Lahetd tekstiviesti matkapuhelimeeni ja kirjoita se puhelinnumero, jota olet
kayttanyt rekisterodityessasi WinNovan pilvipalveluun.

Kun olet saanut tekstiviestin, syota saamasi vahvistuskoodi tyhjdan kenttaan ja paina
Seuraava painiketta.

Nyt voit asettaa itsellesi uuden salasanan ja vahvistaa sen. Paina vield Valmis painiketta.


https://passwordreset.microsoftonline.com/
https://aka.ms/sspr
https://passwordreset.microsoftonline.com/
https://aka.ms/sspr

Salasanan palautusportaali

Kun avaat linkin, avautuu alla oleva nakyma. Syota tanne WinNovan sdahkdpostiosoite ja kirjoita
kuvassa nakyvat graafiset merkit ja paina seuraava.

A Microsoft Onlinen salasanan va

|

C M@ ] passwordreset.microsoftonline.com

Microsoft

Palaa tiliisi
Kuka olet?

Jos haluat palauttaa tilisi, aloita antamalla sdhkdpostiosoi* “nimesi ja alla olevassa kuvassa tai d@nikatkelmassa annetut merkit.

Sshképostiosoite tai kayttajanimi: * Opiskelijat kayttavat
hannuhanhi@winnaova.fi , @student.winnova.fi

Esimerkki: kdyttdjd@contoso.onmicrosoft.com tai ka, osoitetta!
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Kirjoita kuvassa ndkyvat merkit tai 48neen toistetut sanat. *

Seuraava Peruuta

Valitse seuraavaksi Unohdin salasanani -kohta ja seuraava.
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Palaa tiliisi
Miksi sinulla on ongelmia sisaankirjautumisessa?

® Unohdin salasanani
Ei h&td& me autamme sinua vaihtamaan salasanasi rekisterdinnissdsi antamasi turvatiedon avulla.

O Tiedan salasanani, mutta en silti pysty kirjautumaan sisdan
Téma saattaa aiheutua siitd, ettd yritit kirfjautua sisdén virheelliselld salasanalla lian monta kertaa,

Jos valitset tdman vaihtoehdon, sailytat nykyisen salasanasi, ja tilisi lukitus poistetaan, jotta voit jdlleen kifjautua sisaan,

Seuraava Peruuta



Valitse Ldheta tekstiviesti matkapuhelimeeni ja kirjoita se puhelinnumero, jota olet kdyttanyt
rekisterdityessasi WinNovan pilvipalveluun.

Kehotteessa nakyy rekisterdimasi numeron kaksi viimeista numeroa.

Microsoft

Palaa tiliisi

tarkistusvaihe 1 > valitse uusi salasana

Valitse yhteydenottotapa, jota kiytdmme tarkistuksessa:

®) |ahets tekstiviesti

R ) Tilisi sucjaamiseksi sinun on annettava taydellinen matkapuhelinnumeros
matkapuhelimeeni . o i - .
B [r—— 78) alla. Tamén jalkeen saat tekstiviestin, joka sisaltdd
vahvistuskoodin, Vahvistuskoodin avulla voit

Y e : : vaihtaa salasanasi.
\_) Soita matkapuhelimeeni
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Peruuta



Kun olet saanut tekstiviestin, syota saamasi vahvistuskoodi alla olevaan kenttdan ja paina seuraava
painiketta.
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Palaa tiliisi

tarkistusvaihe 1 > valitse uusi salasana

Valitse yhteydenottotapa, jota kdytdmme tarkistuksessa:

(® Laheta tekstiviesti

i i Olemme lshetténeet puhelimeesi tekstiviestin, jossa on vahwistuskoodi.
matkapuhelimeeni

O soita matkapuhelimeeni
| 193224

Seuraava

Peruuta

Nyt voit valita itsellesi uuden salasanan ja vahvistaa sen. Paina viela Valmis painiketta.
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Palaa tiliisi

tarkistusvaihe 1+ = valitse uusi salasana

* Anna uusi salasana:

* Vahvista uusi salasana:




Kun salasana on vaihdettu, saat viela vahvistuksen siita.
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Palaa tiliisi
@ Salasana on vaihdettu

Uusi salasana on hetken kuluttua kadytettavissa ja voit sulkea selaimen. Sahkopostiisi tulee viela
vahvistus salasanan vaihdosta. Muista vaihtaa uusi salasana kaikkiin kayttamiisi laitteisiin, joissa
kaytat sahkopostia tai pilvipalveluita.



Salasanan monimutkaisuusvaatimukset
Mikali uusi salasana ei tayta tiettyja vaatimuksia saat virheilmoituksen. Kokeile uudestaan toisella
salasanalla, kunnes uusi salasana hyvaksytaan.

Esimerkkeja virheilmoituksista

Microsoft

Palaa tiliisi

Luo uusi salasana

Microsoft

Palaa tiliisi

Luo uusi salasana

* Anna uusi salasana * Anna uusi salasana
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* Vahvista uusi salasana:

Tama salasana ei ole yrityksesi salasanakdytannon

* Vahvista uusi salasana:

Salasanasi sisdltéd sanan, lauseen tai sarjan, jonka vuoksi se
- I - ituuden, monimutkaisuuden, idn tai historian vaatimusten
on helppo arvata. Yritd uudelleen kayttien eri salasanaa. P : : =

mukainen.

Seuraava Peruuta
Seuraava Peruuta

Salasanan monimutkaisuusvaatimustiedot I0ytyvat alla olevista sijainneista.

Henkil6sto

Wintra -> Tietohallinto -> Laitteet ja ohjeet -> ICT Ohje - Salasanan monimutkaisuusvaatimukset

Opiskelijat

Winnova.fi sivusto -> Hakijalle -> Opiskelu Winnovassa -> Opiskelun arkea -> Salasanan
monimutkaisuusvaatimukset



